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Giriş

 Risk değerlendirmesi, çalışanlara, iş yerine ve çevresine maddi, manevi zarar verici niteliğe sahip, mevcut olan veya olma 
ihtimali bulunan tehlikelerin belirlenmesi ve bu tehlikelere karşı önlem alınması için yapılması gereken çalışmalardır. Ayrıca 
tehlikelerden kaynaklanan riskin büyüklüğünü tahmin etmek ve mevcut kontrollerin yeterliliğini dikkate alarak riskin kabul 
edilebilir olup olmadığına karar vermek için kullanılan süreçtir. 

 Bu kavram ülkemizde mevzuata son yıllarda girmiş olmasına rağmen dünyada uzun süredir sistematik bir şekilde 
uygulanmaktadır. Önemi itibariyle üzerinde hassasiyetle durulan bir konu olmasından dolayı yapılan araştırmalar sayesinde 
çeşitli standartların ve metodolojilerin oluşturulmasına ve geliştirilmesine sebep olmuştur. 
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Giriş

 Şekil 1’de Risk Yönetiminin Adımları verilmiştir. Risk değerlendirme, risk yönetiminin en önemli adımlarından biridir. 
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Risk Değerlendirme Karar Matrisi 

 İki veya daha fazla değişken arasındaki ilişkiyi tanımlarken sıkça kullanılan yaklaşımlardan biridir. Sistem/süreç güvenlik 
düzeyinin tespiti ve analizi amacıyla geliştirilmiştir. L tipi Matris ve X tipi Matris Yöntemi örnek olarak gösterilebilir.

L Tipi Matris Analizi 

 İstenmeyen bir olayın gerçekleşme ihtimali ile gerçekleşmesi durumunda sonucunun nasıl değerlendirileceğine ilişkin bir 
metottur. Yani sebep-sonuç ilişkileri değerlendirilirken kullanılmaktadır. 5 x 5 Matris diyagramı (L Tipi Matris) olarak da 
adlandırılır. Kolay bir metottur ve tek analist ile uygulanabilir. Ancak analistin tecrübesi sonuçları etkilemektedir. Bu sebeple 
karmaşık ve fazla iş akışlarına işlemlere sahip işletmelerde yalnızca bu metodu uygulamak yeterli olmayabilir. Tehlike 
tespitleri, işletmedeki değişimler ve acil durumlarda da hazırlanabilir
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Risk Değerlendirme Karar Matrisi 

L Tipi Matris Analizi 

 Bu yöntemde risk puanı hesaplanır. Risk değerlendirmesi risk puanından elde edilecek sonuca göre incelenir. Risk puanı 
aşağıdaki formülle hesaplanır. 

Risk puanı: Olasılık X Zarar derecesi 

Olasılık: Tehlikenin ortaya çıkma sıklığı belirlenen sınıflardan hangisine giriyorsa o basamak seçilir. Basamaklar ve sıklık değerleri 
Tablo 1’deki gibi tanımlanmıştır.

Tablo 1: L Tipi Matris Analiz Olasılık Tablosu



4

7

Risk Değerlendirme Karar Matrisi 

L Tipi Matris Analizi 

Zarar Derecesi: Tehlikenin şiddetinin belirlenmesi için derecelendirme sınıfı tespit edilerek Tablo 2’deki gibi sonuç tanımı 
belirlenir. 

Tablo 2: L Tipi Matris Analizi Zarar Derecesi Tablosu

Risk puanı: Olasılık X Zarar derecesi olduğu için Tablo 1 ve Tablo 2’deki değerler birbiriyle çarpılarak Tablo 3’deki Risk puanı 
derecelendirme matrisinde kesiştiği alan risk seviyesini belirler. 
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Risk Değerlendirme Karar Matrisi 

L Tipi Matris Analizi 

Tablo 3 : L Tipi Risk Puanı Derecelendirme Matrisi

Risk matrisinde kırmızı ile belirtilen alanlar kabul edilemez riskleri yani bir an önce çalışma yapılarak acilen önlem alınması 
gereken riskleri belirler. Bu riskler kabul edilebilir bir seviyeye düşürülünceye kadar iş başlatılmamalı, devam ediyorsa 
durdurulmalıdır. Eğer riski düşürmek mümkün olmuyorsa faaliyet durdurulmalıdır. 

Sarı alanlar mümkün olan en kısa sürede müdahale edilmesi gereken riskleri belirler. Bu faaliyetlerinde durdurulması 
gerekmektedir. Risk azaltma önlemleri alındıktan sonra faaliyetlere devam edilip edilmeyeceğine karar verilir. 

Yeşil alanlar ise daha uzun vadede müdahale edilebilecek riskleri tanımlar. Bu riskleri elimine etmek için ilave kontrol 
faaliyetlerine ihtiyaç olmayabilir. Mevcut kontrollerin sürdürülmesi sağlanıp kontrolleri yapılmalıdır.  
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Risk Değerlendirme Karar Matrisi 

X Tipi Matris Analizi 

Takım çalışması gerektiren disiplinli bir metottur. Matris diyagramlarında tehlike üzerinde etkisi olan faktörlerin, parametrelerin 
tanımlanması ve aralarındaki ilişkilerin belirlenmesi gerekmektedir. Daha önce meydana gelmiş bir kazanın sebeplerin 
inceleyerek kazanın tekrar meydana gelebilme olasılığını değerlendirir. Bu sebepten geçmiş yılların detaylı verilerine ihtiyaç 
duymaktadır. X tipi matris analizinde maliyetlerde çalışmanın kapsamına girmektedir. Şöyle ki tehlikenin doğmaması için alınacak
önlemlerin maliyeti ile tehlikenin transfer edilme imkânı varsa transfer maliyeti arasında kıyaslama yapmaktadır. Ayrıca 
avantajlarından biri de değişkenler arasındaki ilişkinin grafiksel olarak gösterilmesini de sağlar.
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Risk Değerlendirme Örnekleri

İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek Tehlike ve Riskler

Aşağıdaki resimlerde/fotoğraflarda tehlike kaynakları ve bu tehlikelere istinaden ortaya çıkabilecek risklerin tahmin edilerek 
bulunması amaçlanmıştır. Tehlikeli olabilecek bazı hususlar her bir resim için o resmin altında belirtilmiştir.

Silindir Kontrolü

Tamirci A, forklift silindirini kontrol ederken, tamirci B forkliftin kumanda kolunu kullanarak, çatalları aşağı yukarı hareket ettirmek 
için bekliyor.
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Risk Değerlendirme Örnekleri

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. Malzemeler uygun bir yere konmamış.

2. Tamirci B’nin kumanda kolunu kullanırken yapacağı hatalı bir hareket, tamirci A’nın çatal ile kabin arasına sıkışmasına neden 
olabilir.

12İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek 
Tehlike ve Riskler

Araç Kontrolü

Bir tamirci yola park etmiş bir forkliftin altına yatarak onu kontrol etmektedir. Bu arada bir işçi diğerine seslenerek yol kenarına 
istiflenmiş kargoların taşınmasını istiyor.

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. Tamirci forkliftin etrafında korkuluk ve herhangi bir uyarı işareti olmaksızın yol ortasında forklifti kontrol etmektedir.

2. Çatallar havada askıda bırakılmıştır.

3. Forkliftin hareketini önleyecek takoz kullanılmamıştır.
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13İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek 
Tehlike ve Riskler

İş makinesinde dış kontrol

Rutin operatör değişimi sırasında diğer operatörün iş 
makinesinin dış cephesini kontrol etmesi.

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. Motor çalışır vaziyette bırakılmış.

2. Kepçe havada askıda bırakılmış.

3. Her iki operatör de aynı anda hareket etmektedir.

4. Kabinin olduğu bölüm biraz sağa doğru yatmış.

14İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek 
Tehlike ve Riskler

Eğimli bir yere park etmiş iş makinesinin kontrolü

Bir tamirci eğimli bir yerde park etmiş hidrolik 
ekskavatörü altına girerek kontrol etmektedir.

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. Kepçe havada askıda bırakılmış.

2. Tamirci kişisel koruyucu-baret kullanmıyor.

3. İş makinesi güvenli bir şekilde park edilmemiş.
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15İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek 
Tehlike ve Riskler

Sütunlu matkap tezgâhında çalışma

Matkap tezgâhında çalışan bir işçi.

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. İşçi koruyucu gözlük kullanmamaktadır. Göze 
çapak kaçma ihtimali her zaman var.

2. İşlenen parça sabitlenmemiş. İşçinin sol eli işlem 
sırasında savrulabilir.

3. İşçi bu işi yaparken eldiven kullanıyor. Eldivenli 
ellerin matkaba yakalanma ihtimali oldukça 
yüksek.

.

16İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek 
Tehlike ve Riskler

Yeraltı boru döşeme çalışması

Yol kenarında boruları döşenmesi amacıyla yapılan kazı 
çalışması.

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. Boruların bu şekilde kaldırılması ekskavatörün 
amaç dışı kullanıldığını göstermektedir. Borular 
halatlardan kurtulup yola saçılabilir.

2. Boruları taşıyan sapan uygun değil. Muhtemelen 
bu bağlayış boruların kayıp düşmelerine yol 
açacaktır.

3. Yol kenarında çalışma yapıldığını gösteren 
herhangi bir işaret ya da uyarı levhası yok. Bu 
şartlarda trafik kazası riski her zaman mevcut.
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17İşletme Ortamında Rutin İşlerde Karşılaşılabilecek 
Tehlike ve Riskler

Bir forklifti asansör gibi kullanarak yüksekte 
çalışma

Depo işçisi raflardaki yedek parçaları bir forkliftin
çatallarına geçirilmiş paletin üzerine basarak almaya 
çalışıyor.

Tehlikeli Olabilecek Hususlar

1. Paletin etrafında koruyucu bir kafes yok. İşçi her 
an aşağı düşebilir.

2. Palet sabit olmadığı için çatal bıçaklardan her an 
kurtulabilir.
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Kontrol Listesi Örnek Risk Değerlendirme

Ofis ortamı için, Kontrol (Check) Listesi ile hazırlanmış risk analiz örneği aşağıdadır. 

Konu 

Başlığı
Kontrol Listesi

Evet

J

Hayır

L

Alınması Gereken Önlem
Sorumlu 

Kişi

Tamamlana

cağı Tarih

Tüm alanlarda yeterli aydınlatma 

sağlanmış ve aydınlatmalar çalışır 

halde bulunmakta mıdır?
J L

Arızalı lambalar değiştirilmeli, 

Gün ışığının kontrolü amacıyla 

pencereler için ayarlanabilir 

perdeler sağlanlıdır.

Bakım 

Müdürü

31.08.2016

Ofiste temizlikten sorumlu 

kişi/kişiler belirlenmiş mi? J

Temizlik yapılan alanda kaymayı 

önlemek için gerekli önlemler 

alınmakta mıdır?
L Çalışma yapılan alanlarda, uyarı 

levhaları vb. konulmalıdır.

Temizlik 

Personeli
İşlem 

Sırasında

Sabit kurulumlar ve tesisatın, 

düzenli şekilde yetkili kişiler 

tarafından bakımı yapılmakta mıdır?
J

Elektrik/sigorta kutuları kilitlenmiş, 

yetkisiz kişilerin erişimleri 

önlenmiştir.
L

Tüm Elektrik / sigorta kutlarına 

kilit takılmalı, Sorumlu 

Atanmalıdır

Bakım 

Müdürü
26.08.2016

EK
RA

NL
I A

RA
ÇL

AR
LA

 

ÇA
LIŞ

M
A 

Ofiste kullanılan ekranlı araçlar 

uygun yerlere yerleştirilmiş midir? L

Ekranlı aracın ekranındaki 

parlama ve yansımalar, bu 

araçların pencereye bakması 

engellenerek veya aydınlatmanın 

ekran arkasından alınması 

sağlanarak önlenmelidir.

İdari İşler 

Müdürü

15.08.2016

GE
NE

L A
LA

NL
AR

EL
EK

TR
İK
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Hata Türleri ve Etkileri Analizleri (FMEA) Örnek Risk Değerlendirme

20

Tehlike ve İşletilebilirlik Analizleri (HAZOP) Örnek Risk Değerlendirme
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Hata Ağacı  Analizleri (FTA) Örnek Risk Değerlendirme

Hata ağacına göre üst olayın hesaplanması aşağıdaki Boolean Mantık operatörüne göre yapılır. 

P(Üst Olay)= (B1 U B2) U B3 U (B4 ∩ B5)

P(B1 U B2)=(B1+B2)-(B1.B2)

P(B3 ∩ B4)= (B3.B4)

P(B1 U B2) U B3)= (((B1+B2)-(B1.B2) + B3)-((B1+B2)-(B1.B2) . (B3))

P(Üst Olay)= (((B1+B2)-(B1.B2) + B3)-((B1+B2)-(B1.B2) + (B3)) + (B3.B4))- (((B1+B2)-(B1.B2) + B3)-((B1+B2)-(B1.B2) + (B3)) + (B3.B4))
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Hata Ağacı  Analizleri (FTA) Örnek Risk Değerlendirme
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L Tipi Karar Matrisi Örnek Risk Değerlendirme

 Metal sektöründe faaliyet gösteren bir işletmenin Giyotin bölümüne yönelik örnek risk değerlendirmesi aşağıdaki gibidir.

24

L Tipi Karar Matrisi Örnek Risk Değerlendirme

O Ş R

1
Giyotin Makas / 

Basınçlı Tüpler

Tüm 

Çalışanlar
3 5 15

2
Giyotin Makas / 

Acil Çıkışlar

Tüm 

Çalışanlar
3 5 15

3

Giyotin Makas 

Sac Stok Alanı / 

Vinç

Çalışan 

Personel 

Diğer 

Personel

4 5 20

Yükün Düşmesi

Yaralanma/Ölüm

En yüksek taşıma kapasiteleri 

görünür yerlere asılmalıdır.

Kanca altı ekipmanlar sorumlu 

kişiler tarafından sürekli konrtol 

edilmeli,halatlarda 

kopukluk,yıpranma,yırtılma 

görüldüğünde derhal yenisi ile 

değiştirilmelidir.

Acil Kaçış Kapılarının Önlerinin 

Kapalı Olması

Panik                  

Takılma Düşme      

Yaralanma 

Boğulma            

Ölüm    

Acil çıkış kapı önleri ve kaçış yolları 

kesinlikle kapatılmamalıdır.

TAVSİYE  ÖNLEMLER

Sabitlenmemiş Basınçlı Tüpler

Devrilme 

Yaralanma 

Patlama          

Ölüm

Basınçlı tüpler zincirle bağlanarak 

devrilmesi önlenmelidir.

SIRA 

NO

İŞİN YERİ / İŞ 

TANIMI 
TEHLİKE RİSK

Risk 

Altındakiler

Risk

Değerlendirme



13

25

L Tipi Karar Matrisi Örnek Risk Değerlendirme

O Ş R

4
Giyotin Makas / 

Giyotin Tezgahı

Çalışan 

Personel 

Diğer 

Personel

4 4 16

5

Üretim Hattı / 

Repkon 

Yükleme Robotu

Çalışan 

Personel 

Diğer 

Personel

4 5 20

6

Montaj Hattı / 

Havalandırma 

Deliği Pah 

Kırması

Çalışan 

Personel 

Diğer 

Personel

4 5 20

Hareketli Aksamlar

El-Kol Sıkışması

Uzuv Kaybı

Operasyon bölgesi ile çalışan 

arasında koruyucu önlem alınmalı

Acil durdurma butonu bulunmalı ve 

çalışır durumda olmalı.

Robotun personele çarpması

Yaralanma

Ölüm

Robotun çalışma alanı kapalı olmalı

Kapı açıldığında robotun hareketini 

durduracak sistem olmalı

Bakımları düzenli olarak yapılmalı

Acil durdurma butonu çalışır 

durumda ve ulaşılır bir yerde olmalı

Hareketli Aksam

Yaralanma  Uzuv 

Kopması

Makas çalışma esnasında iki kalıp 

arasına el girdiğinde çalışmayı 

otomatik olarak durduracak sensör 

sistemi ayarlı ve çalışır halde 

tutulmalıdır. Ayak pedalı sadece 

operatörün ulaşıbileceği mesafede 

bulunmalıdır. Acil durum halinde 

tüm durdurma butonları kolay 

ulaşılabilir ve çalışır halde 

tutulmalıdır.

TAVSİYE  ÖNLEMLER
SIRA 

NO

İŞİN YERİ / İŞ 

TANIMI 
TEHLİKE RİSK

Risk 

Altındakiler

Risk

Değerlendirme
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Sorular

1. Aşağıdakilerden hangisi risk analizi amacını en kapsamlı 
şekilde belirtmektedir?

A. İş yerindeki tehlikelerin tanımlanması ve çalışanların 
sağlığı ve güvenliğini en üst seviyede tutmaktır

B. İş yeri ortamlarının düzenlenmesini sağlamaktır

C. İş yerinde uyulması gereken kuralları belirleyerek 
yapılmasını sağlamaktır

D. İşe başlama ve molaların düzenlenmesini sağlamaktır

E. İşverenin daha fazla kazanmasına yardımcı olmaktadır.

2. Risk matrisinde Çok yüksek olasılığı hangi frekansta ne 
zaman yapılmaktadır?

A. Her gün olduğunda

B. Haftada bir olduğunda

C. Ayda bir olduğunda

D. Üç ayda bir olduğunda

E. Yılda bir olduğunda
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Sorular

3. Risk matrisinde kırmızı renkte olan risk hangi risk gurubuna 
girmektedir?

A. Dikkate değer risk

B. Kabul edilebilir risk

C. Kabul edilemez risk

D. Öngörülen risk

E. Önemsiz Risk

4. Risk faktörünün hesaplanması neye göre yapılır?

A. Risk faktörlerinin toplanıp şiddetle çarpılmasıyla

B. Şiddetin olasılığa bölünmesiyle

C. Olasılık ve şiddetin toplanmasıyla

D. Olasılık ve şiddetin çarpılmasıyla

E. Olasılıktan şiddetin çıkarılmasıyla

28

Sorular

5. Hata Türleri ve Etkileri analizinde RÖS 40 dan küçük ise nasıl 
bir aksiyon alınır?

A. Önlem almaya gerek yoktur

B. Önlem alınmasında fayda vardır

C. Hemen Önlem alınmalıdır

D. Önlem alınması İş güvenliği uzmanına bağlıdır

E. Önlem alınması işyeri hekiminin kararına bağlıdır 

6. «Ishikawa Diyagramı» veya «Balık Kılçığı Diyagramı» Olarak 
bilinen risk değerlendirme yöntemi hangisidir?

A. Tehlike ve İşletilebilirlik Analizi 

B. Hata Türleri ve Etkileri Analizi 

C. Olay Ağacı Analizi 

D. İş güvenliği Analizi

E. Sebep Sonuç Analizi
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